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湖南省两型餐饮企业认证检查及评分表（第5章）
	序号
	项目
	要求
	标准分
	检查方法及评分细则
	审核证据
	得分

	5
	资源节约
	
	150
	
	
	

	5.1
	
	应使用天然气、煤气、液化石油气、电力等清洁能源，不应使用煤作为主要燃料。


	25
	现场观察厨房、中央空调系统、锅炉房及办公和生活场所：

使用天然气、煤气、液化石油气、电力等清洁能源；得25分；
凡发现使用煤作为主要燃料，得0分。
	
	

	5.2
	
	能耗指标符合相关要求。


	15
	核实申请前6个月与前一年度能耗数据并对比：

建立了能耗控制目标，得5分；
前6个月万元营业额综合能耗达到目标要求，得5分；
前6个月与前一年度能耗数据并对比呈下降趋势，得5分；
累加上述得分。
	
	

	5.3
	
	宜根据建筑规模、功能定位及餐饮业用电特点要求，合理优化餐饮企业变电系统以及配电系统。


	10
	    现场观察变配电系统并核对企业用电负荷：
企业变电系统以及配电系统与建筑规模、功能定位及餐饮业用电特点要求匹配，得10分；
如发现明显的不合理和浪费，本项不得分分。
	
	

	5.4
	
	宜采用节能供暖系统，如使用能够对供暖管内液体温度自动调节控制的供暖设备。


	10
	现场观察并查阅供暖系统、独立空调有关资料：

集中供暖系统不是节能产品，扣10分;
每发现1台独立空调不是节能型产品，扣5分；
累加扣分，扣完为止。
	
	

	5.5
	
	宜采用高效节能照明产品，提高照明系统的能效及使用寿命。


	10
	现场观察厨房、餐厅、包厢及办公和生活场所：
每发现1个非节能照明产品，扣3分；
累加扣分，扣完为止。
	
	

	5.6
	
	宜安装使用节能厨房灶具（设施）。


	10 
	现场观察厨房：
全部使用了节能厨房灶具（设施），得10分。

否则，得0分。
	
	

	5.7
	
	电梯配备应符合 GB 7588 的要求，宜使用低能耗电梯。
	10 
	   现场观察电梯并查阅有关资料：

全部使用节能电梯，得10分；
否则，得0分。
	
	

	5.8
	
	针对能源消耗的主要环节应根据 GB 17167 安装计量器具。
	10 
	现场观察能源计量器具配备并查阅有关资料：

符合 GB 17167 ，得10分；
否则，得0分。
	
	

	5.9
	
	应使用节水器具。


	15 
	现场观察厨房、餐厅、包厢及办公和生活场所：
每发现1个在用非节水器具，扣5分；

累加扣分，扣完为止。
	
	

	5.10
	
	水耗指标应符合相关要求。


	15 
	核实申请前6个月与前一年度水耗数据并对比：

建立了水耗控制目标，得5分；
前6个月万元营业额综合水耗达到目标要求，得5分；
前6个月与前一年度水耗数据并对比呈下降趋势，得5分；
累加上述得分。
	
	

	5.11
	
	冷冻或空调设备应符合 GB 10080 中的安全要求，其冷却用水宜采用循环冷却水系统。
	10 
	现场观察冷冻或空调设并查阅有关资料：

符合 GB 10080 中的安全要求，得6分；

冷却用水采用循环冷却水系统，得4分；

累加上述得分。
	
	

	5.12
	
	针对资源消耗的主要环节应根据 GB 17167 安装计量器具。 
	10 
	现场观察食材、调味料、餐具等其他资源计量器具配备并查阅有关资料：

进行了计量，计量器具符合有关标准，得10分；
否则，得0分。
	
	

	大项汇总得分
	
	

	                                                             审核员：          日期：



湖南省两型餐饮企业认证检查及评分表（第6章）
	序号
	项目
	要求
	标准分
	检查方法及评分细则
	审核证据
	得分

	6
	环境友好
	
	150
	
	
	

	6.1
	一般要求
	
	
	
	
	

	6.1.1
	
	建立并实施环境管理体系和能源管理体系 
	5 
	查阅体系文件和实施证据：

制定了文件化的环境、能源管理体系，分别得1分；

根据实施有效性分优、良、一般、差，分别得3、2、1、0分；

累加上述得分。
	
	

	6.1.2
	
	根据相关要求申办《排污许可证》 
	5 
	   查阅并核实排污许可证：

排污许可证有效，得5分；
否则，得0分。
	
	

	6.1.3
	
	装修辅材环保、安全、健康 
	5 
	   查阅装修验收有关资料：

提供了装修辅材环保、安全的证据，得5分；

否则，得0分。
	
	

	6.2
	水污染控制
	
	
	
	
	

	6.2.1
	
	接入城市污水处理设施的，应配置规范化的隔油设施，产生的外排废水应经处理后达到 GB 8978－1996 表 4 三级标准。 
	10
	现场观察并查阅废水检测报告：

配置了规范化的隔油设施，得5分；

外排废水达到 GB 8978－1996 表 4 三级标准，得5分；

累加上述得分。

注：自建污水处理设施，没有接入城市污水处理设施的，本项不扣分；未自建污水处理设施，也没有接入城市污水处理设施的，本项得0分。
	
	

	6.2.2
	
	没有接入城市污水处理设施的，应自建污水处理设施，外排废水应经处理后达到 GB 18918－2002表 1 一级 A 标准。 
	10
	现场观察并查阅废水检测报告：

自建了污水处理设施，得5分；

外排废水达到GB 18918－2002表 1 一级 A 标准，得5分；

累加上述得分。

注：接入城市污水处理设施的，本项不扣分。
	
	

	6.2.3
	
	给排水管道管材及管件应符合绿色环保的要求，并符合 GB/T 24452 的要求。 
	10
	查阅装修给排水有关资料：

提供了给排水管道管材及管件符合相应标准的证据，得10分；

否则，得0分。
	
	

	6.3
	大气污染

控制
	
	
	
	
	

	6.3.1
	
	室内空气质量应符合 GB/T 18883 的规定。 
	10
	查室内空气质量检测报告：

提供了一年内有效的室内空气质量符合 GB/T 18883 的证据，得10分；
否则，得0分。
	
	

	6.3.2
	
	产生的废气（油烟）应经处理后达到 GB 16297、GB 18483 的规定。 
	10
	查废气检测报告：

提供了一年内有效的废气（油烟）符合 GB 16297、GB 18483 的证据，得10分；
否则，得0分。
	
	

	6.3.3
	
	应配置废气（油烟）净化装置和专门的油烟排气筒，排气筒出口朝向应避开易受影响的建筑物。 
	10
	现场观察：

配置了符合要求的废气（油烟）净化装置，得5分；

排气筒设置符合规定要求，得5分；

累加上述得分。
	
	

	6.3.4
	
	油烟净化装置和隔油池等设施应定期进行清洁维护保养。 
	10
	现场观察并查阅维护记录：

定期进行清洁维护保养，得5分；

设备设施完好，得5分；
累加上述得分。
	
	

	6.3.5
	
	应定期委托专业机构对空调管道进行清理和维护。
	10
	   现场观察并查阅有关维护证据（合同、记录等）：

定期进行清理维护保养，得5分；

设施完好，无跑冒滴漏，得5分；
累加上述得分。
	
	

	6.4
	其它环境管理控制要求
	
	
	
	
	

	6.4.1
	
	产生的餐厨废弃物要做到分类收集，定点存放。产生的废油及泔水应交由有资质的单位处理。 
	30 
	现场观察并查阅厨余垃圾处理台账：

有专门的收集设施，得6分；

分类收集、定点存放，得6分；

未与其他垃圾混杂，得6分；

收集单位有资质，得6分；

交接有记录，且真实可追溯，得6分；

累加上述得分。
	
	

	6.4.2
	
	噪声应符合 GB 22337 中的要求。 
	5 
	查噪声检测报告：

提供了一年内有效的噪声符合GB 22337 的证据，得5分；

否则，得0分。
	
	

	6.4.3
	
	对产生噪声的设施，应采取隔声、降噪措施。 
	10 
	现场观察：

对产生噪声的设施，有隔声、降噪措施，得5分；

现场感受噪声可接受得5分；

累加上述得分。
	
	

	6.4.4
	
	不应使用一次性不可降解泡沫塑料餐饮具、不可自然降解塑料袋及含磷洗涤用品。 
	5 
	现场观察：

凡发现一次使用一次性不可降解泡沫塑料餐饮具、不可自然降解塑料袋或含磷洗涤用品，扣2分，扣完为止。
	
	

	6.4.5
	
	宜采购大包装原料，减少包装废弃物产生。
	5 
	现场观察物资库房：

每提供了1种原料采购大包装的证据，得1分，最高不超过5分。
	
	

	大项汇总得分
	
	

	                                                             审核员：                       日期：



湖南省两型餐饮企业认证检查及评分表（第7章）
	序号
	项目
	要求
	标准分
	检查方法及评分细则
	审核证据
	得分

	7
	两型运营
	
	150
	
	
	

	7.1
	采购
	
	
	
	
	

	7.1.1
	
	食品、食品添加剂、餐饮器具及食品相关产品采购应索证索票，查验相关检验（检疫）报告、许可证、营业执照等相关材料，并建立台账记录。 
	30 
	查阅食品、食品添加剂、餐饮器具及食品相关产品采购台账记录，并现场观察、抽查：

台账记录齐全、清楚、可追溯，得10分；
每批产品均能提供检验合格的证据；得10分；

供应商档案（包括营业执照、许可证等）齐全完整，得10分。

累加上述得分。
注：凡发现下列情况，本项得0分：

采购的食品和食品相关产品不可追溯；

采购了无证产品；

采购了过期变质产品等；

台账记录弄虚作假。
	
	

	7.1.2
	
	食品添加剂的使用应符合国家有关规定。 

	20 
	查阅有关检测证据，并现场观察：

提供了食品添加剂合格的证据，得10分；

食品添加剂使用量和使用方式符合规定，得10分。

   注：凡发现使用国家明令禁止的产品，本项得0分。
	
	

	7.1.3
	
	宜采购无公害的、安全健康绿色的食材。 

	15 
	现场观察物资库房：

每提供了1种采购无公害的、安全健康绿色的食材的证据，得4分，最高不超过15分。
	
	

	7.1.4
	
	不提供野生保护动植物保护相关的食品。 

	10 
	现场观察并查阅食材进货记录：

未提供野生保护动植物保护相关的食品，得10分；

否则，得0分。
	
	

	7.2
	服务
	
	
	
	
	

	7.2.1
	
	直接接触食品的人员应持有健康合格证，冷菜制作人员应带口罩手套上岗；销售直接入口食品时应使用销售工具。 
	10 
	现场观察并查阅有关资料：
凡直接接触食品的人员没有持有效健康合格证、冷菜制作人员未带口罩手套上岗、销售直接入口食品时未使用销售工具等情况，每发现一人次扣3分，扣完为止。
	
	

	7.2.2
	
	厨房和饮食制作间应按原料处理、主食加工、副食加工、备餐、器具洗存等工艺流程高效、合理布置，做到原料与成品、主食与熟食分别加工与存放。 
	10 
	现场观察制作间：

制作间工艺流程高效、合理布置，得4分；
原料与成品分别加工与存放，得3分；
主食与熟食分别加工与存放，得3分；
累加上述得分。
	
	

	7.2.3
	
	就餐环境舒适宜人，餐厅内禁止吸烟，并有明显标识。 
	5 
	现场观察餐厅环境：

就餐环境舒适宜人，得2分；
有禁烟标识，得1分；
无吸烟现象，得2分；
累加上述得分。
	
	

	7.2.4
	
	宜采用信息化、智能化服务体系和方式。 

	20
	现场观察：

提供了信息化服务体系和方式证据，得10分；
提供了智能化服务体系和方式证据，得10分；
累加上述得分。
	
	

	7.2.5
	
	主要场所室内夏季温度设置宜不低于 26 ℃，冬季温度设置宜不高于 20 ℃。 


	10 
	现场观察：
凡发现主要场所一处室内夏季温度设置低于 26 ℃，冬季温度设置高于 20 ℃，扣3分，累加扣分，扣完为止。
	
	

	7.2.6
	
	提倡适度消费，应提供不同份量的菜品。

 
	10 
	现场观察并查阅菜单：

能提供不同份量的菜品，得10分。
否则，得0分。
	
	

	7.2.7
	
	餐饮计量应符合 DB43/ 566 中的相关规定。 


	5
	现场观察并查阅有关记录：

餐饮计量符合 DB43/ 566 ，得5分；

否则，得0分。
	
	

	7.2.8
	
	饮用、烹调、盥洗、洗涤等用水水质应符合 GB 5749 要求
	5 
	   现场观察并查阅有关记录：

饮用水采用城市自来水一次供水，得5分；

饮用水采用城市自来水二次供水及直接取用地表水或地下水，能提供了一年内有效水质检测合格报告，得5分，

否则，得0分。
	
	

	大项汇总得分
	
	

	                                                             审核员：            日期：



湖南省两型餐饮企业认证检查及评分表（第8章）
	序号
	项目
	要求
	标准分
	检查方法及评分细则
	审核证据
	得分

	8
	两型管理
	
	150
	
	
	

	8.1
	组织领导
	
	
	
	
	

	8.1.1
	
	应制定两型工作实施方案，明确分工，并有两型工作监督管理兼职人员。 
	15 
	查阅有关文件：
制定两型工作实施方案，根据可操作性好、一般、差，分别得5、3、0分；
分工明确，得5分；
有两型工作监督管理兼职人员，得5分；
累加上述得分。
	
	

	8.1.2
	
	全体员工应共同参与两型餐饮的建设与管理。
	15 
	现场观察并查阅有关资料：

提供了全员参与两型培训的证据，得8分；
提供了全员参与两型建设与管理活动的证据，得7分；
累加上述得分。
	
	

	8.2
	制度
	
	
	
	
	

	
	
	宜制定但不限于以下制度：

用能管理制度；

用水管理制度；

原材料采购管理制度；  

服务规范； 

环境卫生管理制度； 

重点设备设施运行及维护制度。
	15

15

15

15

15

15

15
	查阅文件：
根据每个制度的适宜性分优、良、一般、差，分别得15、12、8、4分，未提供文本得0分；
注：不要求制度名称、数量、格式的一一对应。
	
	

	8.3
	保障措施
	
	
	
	
	

	
	
	应定期对两型餐饮建设工作进行监督检查，及时整改发现的问题，并对相关人员给予适当的奖励和惩罚。
	15
	查阅有关记录：

定期对两型餐饮建设工作进行监督检查，得5分；

及时整改发现的问题，得5分；

对相关人员给予适当的奖励和惩罚。得5分；
累加上述得分。
	
	

	8.4
	宣传教育
	
	
	
	
	

	
	
	应采取有效措施宣传两型理念，提高公众及员工对两型的认知率。
	15
	查阅有关记录并抽查5名员工询问：

提供了宣传两型理念的证据，得8分；
根据被抽查员工对两型知识的的认知程度，分优、良、一般、差，分别记7、5、3、0分；
累加上述得分。
	
	

	大项汇总得分
	
	

	                                                             审核员：            日期：
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